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บทคัดย่อ 
การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เ พ่ือศึกษาการแก้ปัญหาทักษะการใช้แป้นพิมพ์ของนักเรียน             

ชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนบ้านบ่อโพง ปีการศึกษา 2563  
วิธีการวิจัยประกอบด้วย ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ตัวแปรที่จะศึกษา เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย    

การเก็บรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล เพ่ือแก้ปัญหาทักษะการใช้แป้นพิมพ์ของนักเรียน ประชากรที่ใช้ใน
การศึกษา คือ นักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนบ้านบ่อโพง จ านวน 12 คน ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 
12 คน เครื่องมือในการวิจัยเป็นการบันทึกผลการเปรียบเทียบคะแนนการใช้แป้นพิมพ์ของนักเรียนโดยการใช้
โปรแกรมฝึกพิมพ์ดีดออนไลน์ ที่ช่วยฝึกทักษะการใช้แป้นพิมพ์ การเก็บรวบรวมผลการบันทึกการเปรียบเทียบ
คะแนนการใช้แป้นพิมพ์ของผู้รับการทดสอบส่วนมาก มีอายุ 6 ปี จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 50 รองลงมา 
คือ มีอายุ 9 ปี จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 50 

ผลการศึกษาการแก้ปัญหาทักษะการใช้แป้นพิมพ์ของนักเรียน ชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียน     
บ้านบ่อโพง นักเรียนจ านวน 10 คน ก่อนได้รับการฝึกทักษะ คะแนนก่อนเรียนของนักเรียนรวม เท่ากับ 51.5 
คะแนน คิดเป็นร้อยละ 42 และเมื่อได้รับการแก้ปัญหาโดยการน าโปรแกรมฝึกพิมพ์ดีดออนไลน์เข้ามาช่วยใน
การฝึกการควบคุมแป้นพิมพ์ คะแนนหลังเรียน รวมเท่ากับ 102 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 85  ซึ่งจากการ
เปรียบเทียบผลการบันทึกคะแนนจากเกณฑ์ที่วัดและหาค่าเฉลี่ยของความก้าวหน้าในการพัฒนาการใช้
แป้นพิมพ์ของนักเรียนแต่ละครั้ง มีคะแนนส่วนต่างความก้าวหน้าของนักเรียน รวม 50.5 คะแนน คิดเป็น   
ร้อยละ 42 ทั้งนี้จึงเห็นได้ว่าทักษะการควบคุมแป้นพิมพ์ของนักเรียนทั้ง 12 คน มีผลสัมฤทธิ์ที่ดีขึ้น มีการ
พัฒนาทักษะเพ่ิมข้ึน และนักเรียนจะรู้สึกสนุกกับการฝึกในแต่ละครั้ง 


