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การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ดังนี้  เพ่ือต้องการให้คนไทยหันมาดูแลรักษาสุขภาพมากยิ่งขึ้น 
ผ้าปิดตาประคบเย็นเป็นการน าผ้าฝ้ายทอมือของไทยที่มีอยู่ต่อยอดเพ่ือเพ่ิมมูลค่าให้เกิดประโยชน์
สูงสุด  และได้ท าการส ารวจความพึงพอใจผ้าปิดตาประคบเย็น   โดยใช้ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
แบบสุ่ม (Random  sample)  จ านวน 30 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย แบบประเมินความพึงพอใจ  
สถิติที่ใช้ในงานวิจัย  ร้อยละ  ค่าเฉลี่ย  และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ผลการวิจัยได้ท าการส ารวจ
ความพึงพอใจผ้าปิดตาประคบเย็นซึ่งส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีการศึกษาในระดับปริญญาตรี  
และมั ธยมศึกษาตอนปลาย หรือ ปวช.  มีอาชีพ เป็นข้าราชการพนักงาน ลูกจ้างของรัฐ  
พนักงานรัฐวิสาหกิจ มีรายได้  10 ,001-15 ,000 บาท มีความพึงพอใจผ้าปิดตาประคบเย็น 
อยู่ในระดับมาก พิจารณาเป็นรายด้านที่มีความพึงพอใจสูงสุด  คือ ด้านคุณภาพ (quality) คือวัสดุ 
ที่น ามาใช้มีคุณภาพ รองลงมาคือ  ด้านราคา (Price) คือ ราคาเหมาะสมเมื่อเปรียบเทียบกับรายได้  
และด้านผลิตภัณฑ์ (Product) ตามล าดับ คือขนาดของผลิตภัณฑ์มีความเหมาะสม 
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 This research aims to Thai people want to look healthier The cold 
compress is a traditional Thai cotton woven fabric to maximize value. And the survey 
was satisfied with cold compress fabric. The sample was randomly selected from 30 
samples. Research tools  Satisfaction Assessment Form Statistics used in the research 
were percentage, mean and standard deviation. The results of this study were as 
follows Bachelor's Degree And high school or vocational. Have a career as a civil 
servant. State employee employees earned 10,001-15,000 Baht Have a very cool 
closed eyes cool compress. Considered as the most satisfied side. Is the quality The 
material used is quality. Secondary  Price  Is the price reasonable compared to the 
income. And product areas. The size of the product is appropriate. 
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